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1) Geltungsbereich

1.1 Dieser Webshop liefert ausschlieBlich an Kunden in der EU haben sie diesbeziiglich Fragen
verwenden sie bitte unser Kontaktformular!

1.2 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,,AGB*) der Firma Lexpresso
Imoresa e.U. (hachfolgend ,Verkdufer®), gelten fur alle Vertrdge, die ein Verbraucher oder
Unternehmer (nachfolgend ,,Kunde®) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem
Online-Shop dargestellten Waren und/oder Leistungen abschlieBt. Hiermit wird der
Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas
anderes vereinbart.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine
nattrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Auslibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Téatigkeit handelt.

1.4 Mégliche Irrtiimer, Druckfehler, technische bzw. farbliche Anderungen behélt sich der
Verkaufer trotz groBtmdglicher Sorgfalt vor.

1.5 Ebenso Ubernimmt der Verkdufer keine Haftung flr die Richtigkeit der Herstellerangaben.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines
verbindlichen Angebots durch den Kunden.



2.2 Der Kunde kann das Angebot Uber das in den Online-Shop des Verkaufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewahlten Waren
und/oder Leistungen in den virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess
durchlaufen hat, durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons ein rechtlich
verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren und/oder
Leistungen ab.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von flinf Tagen annehmen,

e indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine
Auftragsbestétigung in Textform (Fax oder E-Mail) Gbermittelt, wobei insoweit der
Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden maBgeblich ist, oder

e indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware
beim Kunden maBgeblich ist, oder

e indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Lieferfristen gelten immer ab
dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses.

Nimmt der Verkaufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies
als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine
Willenserklarung gebunden ist.

Ist ein Vertrag zwar zustande gekommen, sind bestellte Artikel beim Lieferanten des Verkaufers
aber trotz rechtzeitigem Deckungsgeschéft nicht in absehbarer Zeit verfiigbar, so behalt sich der
Verkaufer vor, insoweit vom Vertrag zuriickzutreten. Wenn der Verk&ufer dies erkennt, wird er
den Kéaufer unverzlglich darauf hinweisen und evtl. bereits geleistete Zahlungen erstatten.

Féalle hdherer Gewalt, Verkehrs- oder Betriebsstérungen, Streiks, Mangel an Rohstoffen und
dergleichen fihren zu einer angemessenen Verlangerung der Lieferzeit. Dauern die Ursachen der
Verzdgerung langer als vier Wochen nach Vertragsschluss an, ist jede Partei berechtigt vom
Vertrag zurlckzutreten.

2.4 Wahlt der Kunde im Rahmen des Online-Bestellvorgangs ,PayPal“ als Zahlungsart aus,
erteilt er durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons zugleich auch einen
Zahlungsauftrag an seinen Zahlungsdienstleister. Fir diesen Fall erklart der Verk&ufer
abweichend von Ziffer 2.3 schon jetzt die Annahme des Angebots des Kunden in dem Zeitpunkt,
in dem der Kunde durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons den
Zahlungsvorgang ausldst.

2.5 Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots
durch den Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des fiinften Tages, welcher auf die
Absendung des Angebots folgt.

2.6 Bei der Abgabe eines Angebots lber das Online-Bestellformular des Verk&ufers wird der
Vertragstext vom Verk&ufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner Bestellung
nebst den vorliegenden AGB in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) zugeschickt. Zusatzlich
wird der Vertragstext auf der Internetseite des Verkaufers archiviert und kann vom Kunden Uber
sein passwortgeschitztes Kundenkonto unter Angabe der entsprechenden Login-Daten
kostenlos abgerufen werden, sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein
Kundenkonto im Online-Shop des Verk&ufers angelegt hat.

2.7 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung Uber das Online-Bestellformular des Verkaufers
kann der Kunde seine Eingaben laufend Uber die Ublichen Bedienfunktionen korrigieren. Dartiber
hinaus werden alle Eingaben vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem
Bestatigungsfenster angezeigt und kénnen auch dort mittels der tblichen Tastatur- und
Mausfunktionen korrigiert werden.

2.8 Fur den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Verfiigung.



2.9 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die
vom Verk&ufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei
dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verk&ufer oder von diesem mit der
Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kénnen.

3.0 Werden Gutscheine an unsere Kunden ausgegeben so gilt, sofern auf den Gutscheinen
keine abweichenden Bedingungen angegeben werden, wie folgt: Gutscheine sind unbegrenzt
gultig.

3) Riicktrittsrecht

3.1 Verbrauchern mit Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt innerhalb der EU steht
grundsatzlich ein Rucktrittsrecht zu. Unternehmern steht dieses Ricktrittsrecht nicht zu.

3.2 Kein Ricktrittsrecht besteht u.a.

o fUr Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des Gesundheitsschutzes
oder aus Hygienegriinden nicht zur Rlickgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde.

o fUr Geréte, die bereits mit Lebensmittel benutzt worden sind und nicht mehr eingelagert
werden kénnen. Bei Espressomaschinen und Kaffeemuhlen darf kein Wasser oder
Kaffee befillt worden sein, andernfalls besteht kein Rucktrittsrecht.

e hinsichtlich der angebotenen Lebensmittel, welche Waren, die schnell verderben kénnen
oder deren Verfallsdatum schnell Uberschritten wiirde, darstellen.

N&here Informationen zum Rucktrittsrecht ergeben sich aus der Riicktrittsbelehrung des
Verkaufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkaufers nichts anderes ergibt, handelt es
sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten. Gegebenenfalls zusétzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der
jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmdglichkeiten zur Verfigung, die im Online-
Shop des Verkdufers angegeben werden.

4.3 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss féllig.

4.4 Bei Auswahl der Zahlungsart "PayPal" erfolgt die Zahlungsabwicklung Uber den
Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full.

4.5 Die Preise gelten solange der Vorrat reicht oder bis auf Widerruf.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in
der Bestellabwicklung des Verkaufers angegebene Lieferanschrift maBgeblich. Abweichend
hiervon ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt der Bezahlung
bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift maBgeblich.

5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zurlick, da eine
Zustellung beim Kunden nicht moglich war, tragt der Kunde die Kosten flr den erfolglosen



Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde sein Rucktrittsrecht wirksam austbt oder wenn er den
Umstand, der zur Unmdéglichkeit der Zustellung gefihrt hat, nicht zu vertreten hat.

5.3 Handelt der Kunde als Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware auf den Kunden Uber, sobald der Verkdufer die
Sache dem Spediteur, dem Frachtflihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Handelt der Kunde als Verbraucher, geht die
Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware
grundsétzlich erst mit Ubergabe der Ware an den Kunden oder eine empfangsberechtigte
Person Uber. Abweichend hiervon geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der verkauften Ware auch bei Verbrauchern bereits auf den Kunden Uber,
sobald der Verkdufer die Sache dem Spediteur, dem Frachtflhrer oder der sonst zur Ausfihrung
der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn der Kunde den
Spediteur, den Frachtflhrer oder die sonst zur Ausflihrung der Versendung bestimmte Person
oder Anstalt mit der Ausfihrung beauftragt und der Verkaufer dem Kunden diese Person oder
Anstalt zuvor nicht benannt hat.

5.4 Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgemaBer
Selbstbelieferung vom Vertrag zurlickzutreten. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nichtlieferung
nicht vom Verkaufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen Sorgfalt ein konkretes
Deckungsgeschaft mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der Verkdufer wird alle zumutbaren
Anstrengungen unternehmen, um die Ware zu beschaffen. Im Falle der Nichtverfligbarkeit oder
der nur teilweisen Verflgbarkeit der Ware wird der Kunde unverztiglich informiert und die
Gegenleistung unverzilglich erstattet.

5.5 Bei Selbstabholung informiert der Verkaufer den Kunden zun&chst per E-Mail dartber, dass
die von ihm bestellte Ware zur Abholung bereitsteht. Nach Erhalt dieser E-Mail kann der Kunde
die Ware nach Absprache mit dem Verkaufer am Sitz des Lieferanten abholen. In diesem Fall
werden keine Versandkosten berechnet.

6) Eigentumsvorbehalt

6.1 Gegenuber Verbrauchern behélt sich der Verkdufer bis zur vollstdndigen Bezahlung des
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

6.2 Gegenuber Unternehmern behéalt sich der Verkaufer bis zur vollstdndigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung das Eigentum an der gelieferten Ware
vor.

6.3 Handelt der Kunde als Unternehmer, so ist er zur WeiterverauBerung der Vorbehaltsware im
ordnungsgeméaBen Geschaftsbetrieb berechtigt. Sdmtliche hieraus entstehenden Forderungen
gegen Dritte tritt der Kunde in H6he des jeweiligen Rechnungswertes (einschlieBlich
Umsatzsteuer) im Voraus an den Verkaufer ab. Diese Abtretung gilt unabhangig davon, ob die
Vorbehaltsware ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden ist. Der Kunde bleibt zur
Einziehung der Forderungen auch nach der Abtretung erméchtigt. Die Befugnis des Verkaufers,
die Forderungen selbst einzuziehen, bleibt davon unberihrt. Der Verk&ufer wird jedoch die
Forderungen nicht einziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen dem Verkaufer
gegenlber nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerat und kein Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt ist.

7) Gewabhrleistung/Garantie
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsvorschriften.
Dartber hinaus gilt fir Unternehmer:
e Es begrindet ein unwesentlicher Mangel grundsétzlich keine

Gewahrleistungsanspriche,
e Es hat der Verkdufer die Wahl der Art der Mangelbehebung



e Es beginnt die Verjahrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine
Ersatzlieferung erfolgt.

e Gewahrleistung fur Unternehmer betragt gesetzlich 1 Jahr

e Gerate dUrfen nur fUr die vorgesehene Einsatzzwecke verwendet werden. Maschinen fir
Heimgebrauch, dlirfen nicht gewerblich genutzt werden, andernfalls erlischt die
Gewaéhrleistung.

7.1 Handelt der Kunde als Unternehmer i.S.d. UGB, trifft ihn die kaufmannische Untersuchungs-
und Rugepflicht gem. § 377 UGB. Unterlésst der Kunde die dort geregelten Anzeigepflichten, gilt
die Ware als genehmigt.

7.2 Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit
offensichtlichen Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und hiervon den Verkaufer
in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf
seine gesetzlichen oder vertraglichen Gewéahrleistungsanspriiche.

8) Haftung

Der Verkaufer haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragséhnlichen und gesetzlichen,
auch deliktischen Ansprichen auf Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt:

8.1 Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschréankt

e bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

e bei fahrlassiger oder vorsatzlicher Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit,

e aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbezlglich nichts anderes geregelt ist.

8.2 Verletzt der Verkaufer fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht gemaB Ziffer 8.1
unbeschrénkt gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem
Verk&ufer nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfillung die
ordnungsgeméaBe Durchflihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darf.

8.3 Im Ubrigen ist eine Haftung des Verkaufers ausgeschlossen.

8.4 VVorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Verkaufers fir
seine Erflllungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

9) Anwendbares Recht/Gerichtsstand

Fir samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Republik Osterreich unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht
der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der
Verbraucher seinen Wohnsitz hat, entzogen wird.

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne der Ziffer 1.2, so wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand
der Ort des Geschéftssitzes des Verkdufers vereinbart. Sowohl fir Klagen des Unternehmers
gegen den Verbraucher als auch flir Klagen des Verbrauchers gegen den Unternehmer befindet
sich der Gerichtsstand am Wohnsitz des Verbrauchers.

10) EU-Streitbeilegungsplattform

Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung bereit: http://ec.europa.eu/consumers/odr

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus
Online-Kauf- oder Dienstleistungsvertrdgen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.



Rucktrittsbelehrung & Ricktrittsformular

Verbrauchern mit Wohnsitz oder gewdéhnlichen Aufenthalt innerhalb der EU steht ein
Rucktrittsrecht nach folgender MaBgabe zu, wobei Verbraucher jede natirliche Person ist, die
ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen:

A. Rucktrittsbelehrung
Riicktrittsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zurtickzutreten.

Die Rucktrittsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Rucktrittsrecht auszuiiben, missen Sie der Firma
Lexpresso Impresa e.U.

Furtberg 19

4540 Bad Hall

Austria

Tel.: +43 6603717355
Email: office@lexpresso.at

UID: ATU73774338

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, von diesem Vertrag zurlickzutreten, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte
Muster-Ricktrittsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Rucktrittsrechts vor Ablauf der Rlcktrittsfrist absenden.

Folgen des Riicktritts

Wenn Sie von diesen Vertrag zurlcktreten, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverzlglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Ricktritt von diesem Vertrag bei uns
eingegangen ist. FUr diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrlcklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder
bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall sp&testens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Ruicktritt von diesem Vertrag unterrichten, an die Firma

Lexpresso Impresa e.U.
Furtberg 19
4540 Bad Hall

Austria



zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufthren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Riicktrittsrechts

Das Rucktrittsrecht gilt nicht fir Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem
Mitgliedstaat der Européaischen Union angehéren und deren alleiniger Wohnsitz und
Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBBerhalb der Europaischen Union liegen.

Kein Rucktrittsrecht besteht hinsichtlich der angebotenen Lebensmittel, welche Waren, die
schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum schnell Gberschritten wiirde, darstellen,
Ebenso wenig besteht ein Ricktrittsrecht fir Waren, die versiegelt geliefert werden und aus
Griinden des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden nicht zur Riickgabe geeignet sind,
sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Die Verbraucherin/der Verbraucher hat der Online-Shop-Betreiberin/dem Online-Shop-Betreiber
nur dann eine Entschadigung fir die Minderung des Verkehrswertes der Ware zu zahlen, wenn
der Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, der Eigenschaften und der
Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit der Ware zurtickzufihren ist. Das
bedeutet fur die Verbraucherin/den Verbraucher, dass sie/er nur dann entschadigungspflichtig
wird, wenn die Ware Uber das fUr eine Prifung erforderliche AusmaB hinaus gebraucht wird und
dadurch ein Wertverlust eintritt. Die bloBe Entnahme der Ware aus ihrer Verpackung und ihre
erste Inbetriebnahme um festzustellen, ob sie gebrauchsféhig ist, machen die Verbraucherin/den
Verbraucher auf keinen Fall entschadigungspflichtig.

Wird beispielsweise ein Kleidungsstiick bestellt, darf die Verbraucherin/der Verbraucher dieses
nur anprobieren, jedoch nicht tragen. Elektrische Gerate kénnen flr einen
Funktionstauglichkeitstest in Betrieb genommen werden. Eine Inbetriebnahme des elektrischen
Gerats flr andere Zwecke als um die bloBe Funktionstauglichkeit des Gerats zu prifen, kann die
Verbraucherin/den Verbraucher entschadigungspflichtig machen, wenn dadurch ein Wertverlust
der Ware eintritt.

Bei Espressomaschinen und Kaffeemdihlen ist eine Inbetriebnahme fiir Funktionszwecke nur
eingeschrankt moglich. Das bedeutet, dass eine Inbetriebnahme einer Espressomaschine mit
Wasser oder/und Kaffee aufgrund der Hygienevorschriften ein Ricktrittsrecht ausschlief3t.
Ebenso ist das Rucktrittsrecht bei Kaffeemihlen ausgeschlossen, wenn bereits Kaffee gemahlen
wurde, aufgrund der Hygienevorschriften. Eine Inbetriebnahme von Espressomaschinen und
Kaffeemuhlen ist nur méglich, wenn keine Lebensmittel und Wasser dafiir verwendet werden.
Beachten Sie, dass Espressomaschinen ohne Wasser nicht betrieben werden diirfen, da
dadurch die Heizelemente beschadigt werden kdnnen.

Waren, die Kundenspezifisch angefertigt und ausgestattet wurden, sind vom Rucktrittsrecht
ausgeschlossen. Wenn im Shop Optionen oder andere Farben als die Standard Farbe
ausgewahlt werden, gilt dies als Kundenspezifische Bestellung und ist somit vom Rucktrittsrecht
ausgeschlossen.

Die Verbraucherin/der Verbraucher haftet nicht fir einen Wertverlust, wenn sie/er von
der Online-Shop-Betreiberin/dem Online-Shop-Betreiber nicht tiber das Bestehen eines
Rucktrittsrechts aufgeklart wurde.



Allgemeine Hinweise

1. Bitte vermeiden Sie Besch&digungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die
Ware bitte unbedingt in Originalverpackung mit sdmtlichem Zubeh&r und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schitzende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte
mit einer geeigneten Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

2. Versenden Sie Maschinen am besten immer versichert, damit Sie bei Beschadigungen
beim Versand geschiitzt sind.

3. Senden Sie die Ware nicht unfrei an uns zurick.

4. Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-3 nicht Voraussetzung fir die
wirksame Ausiibung des Rucktrittsrechts sind.

B. Riicktrittsformular

Wenn Sie von dem Vertrag zurlcktreten wollen, dann filllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurlck.

An

Lexpresso Impresa e.U.
Furtberg 19

4540 Bad Hall

Austria

Tel.: +43 6603717355
Email: office@lexpresso.at

Hiermit trete(n) ich/wir () von dem, von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) zurlick

Bestellt am (¥) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen



